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KVALITETSPOLICY 

EN DEL AV RAMVERKET FÖR OPERATIONAL EXCELLENCE 

DEFINITIONER OCH OMFATTNING 

Denna policy är ett styrande dokument som gäller för all verksamhet och alla medarbetare inom 
Rejlerskoncernen, inklusive alla dotterbolag, partners och leverantörer som verkar som en del av Rejlers. 

Denna policy är ett tillägg till Rejlers uppförandekod. Eftersom policyn är en del av koncernens 
policyer ska den årligen läsas och bekräftas av alla medarbetare. 

POLICY 

På Rejlers innebär kvalitet att göra rätt saker på rätt sätt vid rätt tidpunkt för att uppfylla och 
överträffa våra kunders förväntningar. Vårt främsta kvalitetsmål är nöjda kunder. Vi strävar efter 
ordning och reda, samt pålitliga och hållbara leveranser som görs i tid.  

Vi säkerställer företagets prestationer genom att utveckla personalens och våra partners kompetens 
och förmåga. Rejlers vision “Home of the Learning Minds” är en direkt hänvisning till kontinuerlig 
förbättring. 

Vi betraktar dessa uttalanden som ett åtagande för ledningen och personalen att uppfylla alla 
tillämpliga krav från våra kunder och andra intressenter som vi omfattas av.  

Kvalitet är ett gemensamt ansvar för alla som arbetar för Rejlers och kräver allas deltagande i 
ledningssystemets kontinuerliga utveckling och integritet.  

 


